Januari 2025

PBS-
bladet

Vi hoppas att ni haft en harlig jul och nyar
och fatt mojlighet att ladda batterierna in-
for det nya aret.

| manadens PBS-blad kan ni lasa om:

* Webinar 30/1

» Manadens release

e Supporten tipsar
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Webinar

Antligen ar dag dags for webinar igen!
Som vanligt gar viigenom den senas-
te releasen och dess funktioner och
nyheter och avslutar med ett tema.
Manadens tema ar “ankomstrutiner”
dar vi gar igenom vad man bor ha koll
pa nér en bil kommer till verkstaden.

Webinaret ager rum torsdagen den 30/1
kil 13:00. Inbjudan kommer att skick-

as ut i ett separat mail och hamna i
RSS-flodet inom kort.

Manadens
Release

Det ar snart dags for arets forsta re-
lease och vi har inte sparat pa krutet!

Uppdatera artiklar

Mojligheten att uppdatera befintliga ar-
tiklar i lokala lagret fran master-databasen
och webbshoppen.

Plocklista

Vi har lagt till en plocklista i utskriftsmenyn
pa order. Nu kan du enkelt skapa och skri-
va ut plocklistor direkt fran order. Vi har
ocksé férbattrat funktionen “Angra lever-
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ans’.

Daglig rutin

Ny sida som m&jliggér en daglig rutin for
plockning av varor och bokféring av lever-
anser for flera order samtidigt.

Kortare svarstider
Nedkortad svarstid nar man dppnar en
order

Okad tydlighet
Totalt inkl. moms ar nu det enda faltet pa
ett dokument som ar fetmarkerat.

Buggrattningar
Vi har atgardat ett problem dar textlinjer
visades fel i fordonshistoriken.

Betalningsinformation skrivs nu ut pa kvit-
tot nar presentkort anvands

Nar man manuellt lade artikelrader pa en
inkdpsorder sa uppdateras inte artikeln
korrekt ifrAn webbshoppen.

Vi vill i.o.m. detta pdminna er om att pa
onsdag 29/1 mellan 19:00 - 24:00
kommer PBS att vara avstangt, sa planera
garna darefter sa ni inte arbetar i syste-
met under denna tid.

Supporten tipsar

Goodwill och garanti

Ibland behdéver man ge lite goodwill eller
goéra ett garantijobb. Har har ni lite samlad
information och tips som rér det

10.30 - Goodwill & garanti

Kortkommandon
PBS har en hel del kortkommandon som
sparar tid i arbetet. Har kan du se dessa

10.25 - Kortkommandon

Semester och langre ledighet

For att underlatta nar det kommer till se-
mester och langre ledighet kan man kolla i
denna manual!

90.23 - Lagga till semester

Saknar ni ndgon manual? Skicka géarna in
onskemal har sa ska vi se till att lagga till
den!

https://forms.office.com/e/DDD3mROYVz

PBS Support

Vardagar 07:00-17:00
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support.pbs@promeister. com"
+46 770 721 021
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https://promeister.se/docs/10-30-goodwill-garanti/
https://promeister.se/docs/10-25-kortkommandon/
https://promeister.se/docs/90-23-lagga-till-semester/
https://forms.office.com/e/DDD3mR9YVz 
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