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Jul och nyar
star infor dorren!

Arets sista manad ar har, fylld av ljus, varme och festlig stamning.

Vi ser tillbaka pa ett handelserikt ar samtidigt som vi blickar framat
mot nya majligheter. | detta nyhetsbrev hittar du tips och manualer for
att avsluta aret pa topp — och en glimt av vad som vantar runt hérnet!

I manadens PBS-blad kan ni lasa om:

Manadens release

Arsrutiner

Supporten tipsar

Oppettider under jul och nyér




Manadens release.

Aven &rets sista manad hinner vi med en
release, men denna gang sker den pa en
torsdag i stallet fér onsdag som brukligt.

Digital Signering

Vi har nu slappt webhooks for digital
signering! Detta innebar att nar en kund
signerar ett dokument via GetAccept sa
kommer det uppdatera statusen per
automatik i PBS.

Manuell Service Kredit

Vi har nu gjort det mdjligt att skicka

en manuellt skapad kredit via terminal-
integrationen.

Manuell Kredit Kassan
Nar man bokfér en manuellt skapad kredit
sé Oppnas nu kassaladan.

Kassan

Nu har dem som anvander kassan
mojligheten att satta upp sa varje typ av
kort (MasterCard, Visa, American Express
etc) bokfors pa ett specifikt konto.

Ankomstregistrering
Nu ar det synligt ifall en bil registrerats
som ankommen i 4-Stegs rutinen!

Buggrattning

Boxen for fleetorder pa rollcentret var
inte filtrerad per ansvarsenhet nar man
Oppnade den. Detta ar nu atgardat.

Buggrattning
Presentkort fungerar nu &ven pa service-
order nar man anvander kassan.

Buggrattning
Tillaggsavgift for artiklar i webbshopen
lade sig dubbelt. Detta ar nu atgardat.

Vi vill i.o.m. detta pdminna er om att pa
torsdagen 19/12 mellan 19:00 - 24:00 sker
en del arbete vilket kan paverka systemet,
sa planera garna darefter sa ni inte
arbetar i systemet under denna tid.

Arsrutiner

December betyder att aret snart ar
over och ett nytt tar vid, vilket &ven gor
det dags att ga igenom alla arsrutiner

i verkstaden och i PBS.

Vi &dnskar att ni kér er GDPR-korning
till att bérja med: 11.08 - GDPR

Efter det har vi samlat arsrutiner i en
samlad manual, den hittar ni har! Det

kan aven vara bra att man slar ett 6ga pa
denna nar man kommer tillbaka efter
nyar for att sakerstalla att man inte missat
nagot, som t.ex andrat bokféringsperiod
eller lagt till resurskapacitet.

20.07 - Arsrutiner

Supporten tipsar!

Verkstadsplaneraren

D& och da far vi in en del frdgor om
arbetsfléden i kalendern och stamplingar,
har har vi samlat nagra tips och trix

10.24 - Verkstadsplaneraren
90.23 - Lagga till semester
10.26 - Stampling

Sahar i slutet av aret kan det vara lite
extra roligt att se hur det gatt under aret.

Kika garna in den har manualen om foérsal-

jningsstatistik

90.34 - Forsaljningsstatistik pa rollcenter

Som ni vet ar det lite riskabelt att fakturera

privatpersoner, darfér rekommenderar vi
att ni kollar in funktionen mobilbetalning
genom resurs bank!

40.01 - Mobilbetalning

Saknar ni
nagon manual?

Skicka garna in 6nskemal har sa ska
vi se till att I1agga till den!

https://forms.office.com/e/DDD3mR9YVz

Oppettider

Under jul och nyar har vi 6ppet som
vanligt, 7-17 pa helgfria vardagar.
Ni nar oss som vanligt pa...

PBS Support
Vardagar 07:00-17:00

support.pbs@promeister.com
+46 770 721 021

God jul och gott
nytt ar onskar vi
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