
Jul och nyår  
står inför dörren! 
Årets sista månad är här, fylld av ljus, värme och festlig stämning.  
Vi ser tillbaka på ett händelserikt år samtidigt som vi blickar framåt  
mot nya möjligheter. I detta nyhetsbrev hittar du tips och manualer för  
att avsluta året på topp – och en glimt av vad som väntar runt hörnet! 

I månadens PBS-blad kan ni läsa om: 

Månadens release 
Årsrutiner 
Supporten tipsar 
Öppettider under jul och nyår 

PBS-blad december 2024 

•
•
•
•



Saknar ni 
någon manual?

Öppettider God jul och gott
nytt år önskar vi  
på PBS!

Månadens release. Årsrutiner 

Supporten tipsar!

Skicka gärna in önskemål här så ska  
vi se till att lägga till den! 

https://forms.office.com/e/DDD3mR9YVz 

Under jul och nyår har vi öppet som  
vanligt, 7-17 på helgfria vardagar.  
Ni når oss som vanligt på...

PBS Support
Vardagar 07:00-17:00
support.pbs@promeister.com
+46 770 721 021

December betyder att året snart är  
över och ett nytt tar vid, vilket även gör  
det dags att gå igenom alla årsrutiner  
i verkstaden och i PBS.  
 
Vi önskar att ni kör er GDPR-körning  
till att börja med: 11.08 - GDPR

Efter det har vi samlat årsrutiner i en  
samlad manual, den hittar ni här! Det  
kan även vara bra att man slår ett öga på  
denna när man kommer tillbaka efter 
nyår för att säkerställa att man inte missat 
något, som t.ex ändrat bokföringsperiod 
eller lagt till resurskapacitet.  
20.07 - Årsrutiner

Verkstadsplaneraren 
Då och då får vi in en del frågor om  
arbetsflöden i kalendern och stämplingar, 
här har vi samlat några tips och trix 

10.24 - Verkstadsplaneraren
90.23 - Lägga till semester
10.26 - Stämpling 

Såhär i slutet av året kan det vara lite  
extra roligt att se hur det gått under året. 
Kika gärna in den här manualen om försäl-
jningsstatistik 
 
90.34 - Försäljningsstatistik på rollcenter

Som ni vet är det lite riskabelt att fakturera 
privatpersoner, därför rekommenderar vi  
att ni kollar in funktionen mobilbetalning  
genom resurs bank!  

40.01 - Mobilbetalning

Även årets sista månad hinner vi med en 
release, men denna gång sker den på en 
torsdag i stället för onsdag som brukligt.  

Digital Signering 
Vi har nu släppt webhooks för digital 
signering! Detta innebär att när en kund 
signerar ett dokument via GetAccept så 
kommer det uppdatera statusen per  
automatik i PBS. 

Manuell Service Kredit 
Vi har nu gjort det möjligt att skicka  
en manuellt skapad kredit via terminal- 
integrationen. 

Manuell Kredit Kassan 
När man bokför en manuellt skapad kredit 
så öppnas nu kassalådan. 

Kassan 
Nu har dem som använder kassan  
möjligheten att sätta upp så varje typ av 
kort (MasterCard, Visa, American Express 
etc) bokförs på ett specifikt konto. 

Ankomstregistrering 
Nu är det synligt ifall en bil registrerats 
som ankommen i 4-Stegs rutinen! 

Buggrättning 
Boxen för fleetorder på rollcentret var  
inte filtrerad per ansvarsenhet när man  
öppnade den. Detta är nu åtgärdat. 

Buggrättning 
Presentkort fungerar nu även på service- 
order när man använder kassan.  

Buggrättning 
Tilläggsavgift för artiklar i webbshopen 
lade sig dubbelt. Detta är nu åtgärdat. 

Vi vill i.o.m. detta påminna er om att på 
torsdagen 19/12 mellan 19:00 - 24:00 sker 
en del arbete vilket kan påverka systemet, 
så planera gärna därefter så ni inte  
arbetar i systemet under denna tid. 
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