ProMeister

Skapa en “Ticket” arende till ProMeister
fiarrdiagnos.

1. Anslut VCl:et till fordonets OBD-ll-port samt koppla Ethernet kabeln i uttaget pa fjarr-
modulen och till ert nat eller Router.

2. Logga in med anvandarnamn och lésenord. Som du fatt via mejl.

3. Med en smartphone eller en dator klicka pa ldnken (https://promeister.odb.help) i
det mejl dar ni blev uppmanade att skapa ett eget |6senord. OBS! Det &r bara lanken i
mejlet som fungerar.

VB: Din nya registrering med promeister
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Thank you!

Bérja ditt svara alla med:

Received, thank you. | | Got it, thanks! ‘@Faedba

Fran: mailer@obd.help <mailer@obd.help>
Skickat: den 21 februari 2023 09:38
Till: :@outlook.com. _

Amne: Din nya registrering med promeister

Basta .

Tack for att du har bestéllt ett nytt promeister tradi@st fj#rrdiagnosgranssnitt.

Allt du behaver for att borja anvanda vara tjanster via granssnittet ar en webblasare pa
en pc/laptop, surfplatta eller mobiltelefon. Anvind foljande lank:
https://promeister.obd.hel

Du anger din e-postadress som anvandarnamn och l&senordet kan konfigureras genom
att félja denna lank.

Instruktioner for att ansluta granssnittet till ett WiFi-natverk hittar du har.
Leveransadress:

Vanliga halsningar
promeister

Logga in

Logga in for att fortsatta

ProMeister

= Logga in med anvandarnamn

Anvandarnamn

I |

Lésenord

I |

Glomt I5senordet? »

4. Valj fjarrmodul fran kontaktlistan, nummer som star pa baksidan av modulen. Vi
rekommenderar er att anvdanda Ethernetkabel Cat6.
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Valj OBD-ll-kontakt
Valj en OBD-ll-kontakt i listan nedan.

Se till att tandningen pa bilen &r paslagen.

—

= 63297

Konfigurera OBD-lI-kontakten

G3a igenom installationsguiden fér att fa din tradlésa anslutning eller USB OBD-II-kontakt klar fér Installning >
anvandning.

5. Applikationen kommer nu att forsdka lasa ut den kopplade bilens VIN nummer om VIN

nummerutlasningen misslyckas maste anvandaren skriva in VIN numret manuellt. Ni kan
behova fylla i motorkod och vaxelldda

ProMeister 63297 - Promeister
) 63297 Bra (30ms)

Skapar arende
Ange chassinummer for drendet

O Automatisk registrering av chassinummer

> Kontrollerar...

® Ange chassinummer manuellt

[YVWDZASC4HZOEW7SW‘ 7/

40 Vvilj chassinummer fran historiken ~

Det finns ingen historik ...

< Tillbaka
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6. Vilj tjanst i katalogen beroende pa bilmodell sa finns det olika manga att valja. Valj den
tjanst som passar med det som behover atgardas.

ProMeister 63297 - Promeister
{) 63297 Bra (27ms)

& YVIDZASC4H2031751 VOLVO | XC60 | | SUV (156) | D4 AWD 140KW D 5244 T21

Skapar arende
Tjanst som ska utforas

Favoriter >
Nycklar >
Eftermontering >
Service och inspektion >
Hjalp vid vanliga fel >
Byte av modul >
Multimedia, infotainmentinstallningar >
ADAS >
Flashprogrammering av modul >
< Tillbaka )

7. Klicka pa den under kategori som passar med vad som skall utféras pa bilen.
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ProMeister 63297 - Promeister
) 63297 Bra (27ms)

£ YVIDZASC4H2031751 VOLVO | XC60 | | SUV (156) | D4 AWD 140KW D 5244 T21

Skapar drende
Tjanst som ska utféras

Vehicle Scan Report >
Las av och radera felkoder >
Aterstall krockdata >
Support for fjarrdiagnos >

8. Skapa en "Ticket” ett drende genom att klicka pa ”Next”.

ProMeister 63297 - Promeister
) 63297 Bra (3Ims)

%> YVIDZASC4H2031751 VOLVO | XCB0 | 1 SUV (156) | D4 AWD 140KW D 5244 T21

Skapar drende
Tjanst som ska utféras

Valj 1 tjanst:

® Support fér fjarrdiagnos 1y 80,86 € (:92048kn)
Visa mer > brutto 115,51 € (£ 131492 kr) | 30% Rabatt

totalt 80,86 € (+920.48kr)

9. Nu kommer ndgon av vara tekniker att arbeta med detta "drende” och ni kan komma att
fa instruktioner via chattfunktion eller telefon for att utfora fjarr uppkopplingen mot bil.



